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Polityka Jakosci

Jednym z priorytetowych zadan przyczyniajacych sie do osiagniecia sukcesu w branzy
nowych technologii jest ukierunkowanie przedsiebiorstwa na jakos¢

NILOS POLSKA Sp. z 0.0. poprzez konsekwentng i skuteczng polityke firmy uwzgledniajgc kontekst
organizacji, wymagania stron zainteresowanych oraz obowigzujace wymagania prawne dgzy do
osiggniecia pozycji nowoczesnej oraz efektywnie zarzgdzanej firmy zajmujgcej sie Swiadczeniem
ustug obstugi i serwisu przeno$nikow tasmowych oraz handlem wyrobami dla przemystu gumowego
w mysl zasady:

Pragniemy, aby wizerunek NILOS POLSKA Sp. z o.0. utozsamiany byt z najwyzszgq jakoscia
i profesjonalizmem pod wzgledem:
- serwisu przenos$nikéw tasmowych,

- swiadczonych ustug,

- jakosci obstugi klienta,

- bezpieczenstwa | higieny pracy,

- najwyzszej jakosci produktow i technologii.

Powyzsze cele realizujemy poprzez:
¢ dbanie o wizerunek przedsiebiorstwa,

¢ atrybuty techniczne wyrobow i ustug,

¢ kompleksowe podejscie do sprzedazy,

¢ dostarczanie Klientom najlepszych | najnowoczesniejszych sSwiatowych produktow
i technologii,

¢ zapewnienie Klientom serwisu zakupionych produktow na najwyzszym poziomie,

¢ jak najlepsze relacje z dostawcami i Klientami,

¢ spefnianie wymagar: prawnych,

¢ bezposrednie zaangazowanie Kierownictwa Spotki w dziatania na rzecz jakosci,

¢ ciagte doskonalenie skutecznosci wdrozonego Systemu Zarzgadzania JakosScia obejmujgcego

wymagania nom: PN-EN ISO 9001,
¢ usSwiadamianie [ zaangazowanie pracownikow do dziatan na rzecz jakosci.

Deklarujemy przeznaczenie niezbednych srodkdw na zapewnienie realizacji wyzej wymienionych
celow, a w szczegolnosci kwalifikowany personel, nowoczesng technologie, Srodki materialne
i finansowe.

Zadowolenie Klientéw, satysfakcja wspotpracownikow i dostawcéw oraz ich pozytywna ocena s3
podstawg naszego trwatego rozwoju i wyznaczajgq nam kierunki dziatar doskonalgcych.
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